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Resumen Ejecutivo:

El presente proyecto tiene como finalidad desarrollar un prototipo funcional de aplicacion
movil para la gestiéon de inventario y prediccion de demanda mediante técnicas de
inteligencia artificial (IA), orientado a microempresas del sector abarrotero en Nicaragua. Su
enfoque se centra en promover la innovacion tecnolégica y la eficiencia operativa.

Debido aque laorganizacion de destino no cuenta con una estructura formalde Tly presenta
un nivel de madurez 0, se implementa un sistema de gobernanza basado en COBIT 2019,
enfocado en los procesos APO04 (Gestion de innovacion), BAI02 (Gestion de requisitos) y
BAIO3 (Desarrollo de la solucidn tecnolégica), con el fin de establecer una base minima de
control, valory alineacion estratégica, aspirando el alcance de un nivel de madurez 2.

En complemento, se adopta el modelo CMMI V2.0 para fortalecer la madurez de los
procesos con énfasis en el desarrollo de software, incorporando diversas Areas de Practica
(PA) que impactan directamente en el ciclo de vida del producto. Entre ellas, PLAN
(Planificacidén) permite estructurar las actividades, cronogramas y recursos del desarrollo;
RDM (Requirements Development and Management) se encarga de la identificacion,
analisis y trazabilidad de los requisitos; PQA (Process and Product Quality Assurance)
garantiza que los procesos y productos cumplan con los estandares establecidos; PI
(Product Integration) asegura la correcta integraciéon y compatibilidad entre los
componentes del sistema (S.l. + LA.); y finalmente, TS (Technical Solution) orienta el
disefno, codificacién e implementacion técnica de la aplicacién.

Estas Areas de Practica fueron seleccionadas por su relacién directa con las fases criticas
del desarrollo de software, lo que permitira avanzar hacia un nivel de madurez 2.

La integracién de COBIT 2019 y CMMI en este proyecto busca no solo desarrollar una
solucion tecnolégica funcional, sino también establecer una base sdlida para la mejora
continua, fortaleciendo la capacidad de la organizacién para gestionar, mediry optimizar sus
procesos de desarrollo de software, impulsando asi la sostenibilidad tecnoldgica y la
innovacion a largo plazo.



